
УТВЕРЖДАЮ 

директор департамента образования и науки 

 

Костромской области ___________ Л.В. Будкина 

 

«___»  апреля 2025 года 

 

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания услуг 

областного государственного бюджетного профессионального  образовательного учреждения «Костромской автотранспортный 

колледж» 

(наименование организации указать полностью, без сокращений) 

на 2025 год 

(по итогам НОКО за 2024 год) 

 

Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий оказания 

услуг организацией 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель (с указанием 

фамилии, имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходе 

реализации мероприятия  

реализован

ные меры 

по 

устранению 

выявленны

х 

недостатко

в 

фактически

й срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы 

Соответствие информации о 

деятельности организации, 

размещенной на 

общедоступных 

информационных ресурсах, ее 

содержанию и порядку 

(форме), установленным 

Обеспечение образовательного 

процесса в государственных   

образовательных  организациях 

В течение всего 

года 

Баранов Виктор 

Александрович – 

заместитель директора  по 

информационной 

безопасности 

Лапшина Надежда 

Павловна – заместитель 

Проведен 

мониторинг 

всех 

информаци

онных 

ресурсов  

Системати

чески в  

течение 

всего года  



Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий оказания 

услуг организацией 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель (с указанием 

фамилии, имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходе 

реализации мероприятия  

реализован

ные меры 

по 

устранению 

выявленны

х 

недостатко

в 

фактически

й срок 

реализации 

законодательными и иными 

нормативными правовыми 

актами Российской 

Федерации 

директора по УМР 

II. Комфортность условий предоставления услуг 

 

 

Обеспечение образовательного 

процесса в государственных   

образовательных  организациях: 

1. Закуплено оборудование для 

специальности 23.02.07 

«Техническое обслуживание и 

ремонта двигателей, систем и 

агрегатов автомобилей» на 

сумму -947756,50 рублей; 

2.  Ремонт учебного  кабинета  

№ 213- 628 912,00 рублей; 

3. Закупка программного 

обеспечения по специальности 

08.02.05 «Строительство 

автомобильных дорог и 

2024-2026 гг ОГБПОУ «Костромской 

автотранспортный 

колледж», директор 

Шереметьева Марина 

Валентиновна. 

Лапшина Надежда 

Павловна- заместитель 

директора по УМР. 

Баранов В.А.- Заместитель 

директора по 

информационной 

безопасности 

Сергина Ю.А – 

консультант по закупкам 

Сергеев Н.В. - начальник 

хозяйственного отдела 

  

Закуплено 

оборудован

ие для 

специально

сти 

23.02.07 

«Техническ

ое 

обслуживан

ие и 

ремонта 

двигателей, 

систем и 

агрегатов 

 С января 

2023 года     



Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий оказания 

услуг организацией 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель (с указанием 

фамилии, имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходе 

реализации мероприятия  

реализован

ные меры 

по 

устранению 

выявленны

х 

недостатко

в 

фактически

й срок 

реализации 

аэродромов» - программный 

комплекс «Гранд Смета- 15 

рабочих мест- 79 000 рублей; 

  Реализация федерального  проекта 

«Профессионалитет» 

(транспортная отрасль) 

 Реализация программа 

«Капитальный ремонт в рамках 

Федерального проекта 

"Профессионалитет" на 

территории Костромской области 

государственной программы 

Костромской области "Развитие 

образования" 

 

 

 автомобиле

й» 

Закуплены 

компьютер

ы 

Произведен 

монтаж 

системы 

видеонабл

юдения 

Произведен 

капительны

й ремонт 

кровли на 

основном 

здании 

учебного 

корпуса 

Закуплено 

программн

ое 



Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий оказания 

услуг организацией 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель (с указанием 

фамилии, имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходе 

реализации мероприятия  

реализован

ные меры 

по 

устранению 

выявленны

х 

недостатко

в 

фактически

й срок 

реализации 

обеспечени

е 

Проведен 

косметичес

кий ремонт 

в 

общежитии 

учебного 

корпуса 

Монтаж 

локальной 

компьютер

ной сети 

III. Доступность услуг для инвалидов 

Оборудование помещений 

организации и прилегающей к 

ней территории с учетом 

доступности для инвалидов 

Обеспечение образовательного 

процесса в государственных   

образовательных  организациях 

2024-2026 гг ОГБПОУ «Костромской 

автотранспортный 

колледж», директор 

Шереметьева Марина 

Валентиновна. 

Установка 

поручней   

на 

лестничных 

маршах в 

учебном 

До 31 

декабря 

2025 года 



Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий оказания 

услуг организацией 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель (с указанием 

фамилии, имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходе 

реализации мероприятия  

реализован

ные меры 

по 

устранению 

выявленны

х 

недостатко

в 

фактически

й срок 

реализации 

 корпусе.  

Обеспечение в организации 

условий доступности, 

позволяющих инвалидам 

получать услуги наравне с 

другими 

Обеспечение образовательного 

процесса в государственных   

образовательных  организациях 

2024-2026 гг  ОГБПОУ «Костромской 

автотранспортный 

колледж», директор 

Шереметьева Марина 

Валентиновна. 

Лапшина Надежда 

Павловна- заместитель 

директора по УМР 

Наличие 

адаптирова

нных 

образовател

ьных 

программ 

До 31 

декабря 

2025 года 

Доля получателей услуг, 

удовлетворенных 

доступностью услуг для 

инвалидов 

Обеспечение образовательного 

процесса в государственных   

образовательных  организациях 

1.09.2025 ОГБПОУ «Костромской 

автотранспортный 

колледж», директор 

Шереметьева Марина 

Валентиновна 

Лапшина Надежда 

Павловна- заместитель 

директора по УМР 

 

Усилить 

контроль за 

реализацие

й мер 

Системати

чески в  

течение 

всего года 

до 31 

декабря 

2024 года 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 



Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий оказания 

услуг организацией 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий оказания 

услуг организацией 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель (с указанием 

фамилии, имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходе 

реализации мероприятия  

реализован

ные меры 

по 

устранению 

выявленны

х 

недостатко

в 

фактически

й срок 

реализации 

Доля получателей услуг, 

удовлетворенных 

доброжелательностью, 

вежливостью работников 

организации, 

обеспечивающих 

непосредственное оказание 

услуги при обращении в 

организацию 

Обеспечение образовательного 

процесса в государственных   

образовательных  организациях 

В течение всего 

периода 

обучения 

ОГБПОУ «Костромской 

автотранспортный 

колледж», директор 

Шереметьева Марина 

Валентиновна. 

Лапшина Надежда 

Павловна- заместитель 

директора по УМР. 

 

 

Систематич

еский 

мониторинг  

Системати

чески в 

течение 

года 

 

 

Руководитель  образовательной организации           М.В. Шереметьева  

 

 «26» марта 2025 года 


